
当法人では、令和７年１１月より

『医療接遇力を向上させ、チームとして協働
していく力の強化、人材育成力の強化』

のため、医療接遇コンサルティングを受けています。

１１月、１２月、１月は
法人職員全体への医療接遇・
コミュニケーション研修です。

座学やグループワークを通し
て『医療接遇』に関して考え
ます。

２月以降は部署ごとの実践ロールプレイングやリーダー研修
も始まります。


